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Eric Arriagada P 
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Vinko Yutronic 
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6 
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I. PROPÓSITO 

Establecer una metodología segura y eficiente que permita la recepción de los camiones 
de Diluyente utilizados en la planta SX – EW-TFN de la Gerencia de Procesos de 
Compañía Minera Lomas Bayas. 
 

II. ALCANCE 

 

Lo estipulado involucra y obliga a todo el personal de la Superintendencia Planta SX-EW-

TFN, dependiente de la Gerencia de Procesos de CMLB y empresas contratistas de 

CMLB en la descarga de diluyente. 

 

III. RESPONSABILIDADES 

 

Gerente de procesos 

Es responsable entregar las directrices y lineamientos de seguridad y desarrollo 

sustentable para la superintendencia y generar los recursos. 

 

Superintendente operaciones procesos 

Es responsable de revisar y controlar la correcta aplicación del procedimiento LB-SP-

GPR-TFA-0000 y administrar los recursos. 

 

El Jefe de Turno de SX-EW  

Responsable de controlar el cumplimiento de este procedimiento, que se tenga todos los 

EPP necesarios y herramientas para realizar de forma correcta y segura la descarga de 

diluyente. 

▪ Revisar el estado de los sellos antes de proceder a abrir las escotillas y válvulas.  

▪ Decidir si se acepta la calidad del diluyente en base al aspecto de transparencia, 
densidad y TSF. 

▪ Chequear que el volumen recepcionado concuerde con el tonelaje descargado. 

▪ Firmar guía de recepción y dejar copia de esta. 

▪ Actualizar información en planilla de recepción de insumos en su PC. 

 

Operador de Consola 
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▪ Registrar en planilla recepción de insumos el nivel, el volumen al inicio y termino de 
la descarga. 

▪ Registrar en planilla recepción de insumos datos de densidad y Tiempo de 
separación de fase. 

 

Operador de SX 

Aplicar este procedimiento para realizar una correcta descarga y toma de muestra del 

camión al tk de diluyente. 

▪ Revisar el estado de los sellos. 

▪ Tomar las muestras y entregar en laboratorio. 

▪ Indicar el estacionamiento del camión en la zona de descarga. 

▪ Verificar nivel y capacidad de TK de diluyente antes de descargar. 

▪ Revisar la conexión a tierra y el manguerote de descarga. 

▪ Revisar si se descargó totalmente el camión, mediante verificación visual de 
válvulas. 

 

 

IV. TERMINOLOGÍA Y/O SIGLAS 

• Diluyente: Solvente orgánico que se mezcla con el extractante para mejorar sus 

propiedades físicas (viscosidad) y obtener el orgánico de proceso. 

• Malla de tierra:  Sistema que permite canalizar las descargas eléctricas ofreciendo 

una menor resistencia frente a otros materiales, este consiste en una malla o barra 

metálica enterrada en la tierra. 

• Tenza Tierra: Dispositivo instado en el pinto de descarga que aterriza todas las 

descargas eléctricas que se puedan producir por la estática del sector, este dispositivo 

siempre debe estar conectada al equipo cuando se realice la descarga. 

• Polvo químico seco:  Productos químicos que  permiten sofocar fuegos incipientes 

de clase A, B y C. 

 

V. REFERENCIAS 

N/A 

VI. DESCRIPCION DEL DOCUMENTO/ACTIVIDAD 
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6.1. RIESGOS ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD 

 

La siguiente tabla de evaluación es el resumen del riesgo de la actividad refleja el 

resultado de la evaluación de riesgos detallada en la QRA del proceso a describir 

 

 

Tabla evaluación: Resumen del Riesgo de la Actividad 

 

6.2. EQUIPO DE TRABAJO 

N/A 

6.3. EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL  (EPP)  

 

▪ Casco de seguridad 

▪ Lentes de seguridad 

▪ Respirador de medio rostro con filtros mixtos para gases y polvos 

▪ Tenida antiácida 

▪ Zapatos de seguridad 

▪ Guantes de nitrilo 

▪ Chaleco geólogo reflectante. 

 

Actividad  

Resumen 

Máximo 

Riesgo 

Inherente  

Máximo 

Riesgo 

Residual  

Máx. 

Consecuencia 

Potencial (PMC)  

Mayor Categoría 

de Impacto  

Descarga Diluyente 18 9 3. Moderado Salud y seguridad 
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6.4. MAQUINARIA, HERRAMIENTAS Y MATERIALES 

• Estanque de Recepción de Diluyente. 

• Sistema de Descarga de Diluyente. 

• Malla de conexión a tierra para camiones. 

• Muestreador de 250 cc. 

• Frascos de muestras para 250 cc y identificar. 

• Extintores de PQS de 9 kg 

• Radio portátil de comunicación. 

• Baldes con arena. 

 

6.5. FICHAS TÉCNICAS DE LOS EQUIPOS 

 

N/A 

 

6.6. METODOLOGÍA DE TRABAJO 

El diluyente usado en el proceso de extracción por solvente es parte integral de la 

formación del orgánico, el cual influye directamente con la calidad y eficiencia del 

proceso, teniendo además una incidencia importante en los costos de producción.     

 
Los riesgos potenciales que se enfrentan en la operación de recepción de diluyente son 
los  
siguientes: 
 

• Incendio por inflamación del diluyente. 

• Atropello. 

• Caídas mismo nivel 

• Caídas de distinto nivel 

• Dermatitis al contacto prolongado de la piel con diluyente 

• Contaminación de suelos por derrames 
 
Las siguientes medidas preventivas deberán ser consideradas durante la recepción de 
diluyente: 
 

• Mantener el área limpia, ordenada, despejada y segregada mediante barreras-letreros 
descarga de combustible. 

• En el área solo deberá encontrarse el personal autorizado por jefe turno procesos. 

• No deberá haber en el área equipos eléctricos ni de mantención. 
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• El camión una vez estacionado deberá estar frenado, el motor detenido, parqueado y 
conectado a tierra. 

• Comunicar a jefatura cualquier condición de riesgo existente en el área. 

• Utilizar los elementos de protección personal adecuados y exigidos en el área. 

• Aplicar ART, VCC sustancias Peligrosas, Permiso sustancias peligrosas.  
 
Romana debe comunicar al Jefe de Turno SX-EW el ingreso a la faena del camión con 

diluyente. 
Pesar el camión y con el ticket de pesaje este podrá ingresar a la planta para el control 
de calidad. (en caso de no estar acreditado se debe escoltar) 
 
Verificar los sellos, proceder a tomar las muestras del diluyente para su control de 
parámetros físicos, transparencia, densidad y tiempos de separación de fases. 
 
Tomar una muestra por cada estanque, todas las muestras deben ser de 250 cc, estas 
muestras la deben ser tomadas por personal de operaciones y entregar en laboratorio 
metalúrgico para su chequeo. 
 
Esperar que se realice la pruebas físicas para tomar la decisión si procede su descarga, 
considerar que la densidad debe estar en el rango de 0.810 a 0.822 gr/cc y el tiempo de 
separación no debe superar los 30 seg, si no se cumple con lo indicado informar al Jefe 
de Turno SX-EW para resolver si corresponde su descarga. 
 
Una vez comprobada la calidad del diluyente el camión podrá comenzar con la descarga. 
 
El camión debe ser conectado a la malla de tierra ubicada en este sector, la cual no debe 
ser desconectada hasta terminar la operación de descarga. 
 
Previo a iniciar la descarga del contenido del camión, se debe esperar un periodo de 15 
minutos, con el fin de evacuar la posible corriente estática del camión, a través de la malla 
de tierra. 
 
Una vez estacionado el camión instalar una adecuada señalización que advierta la 
operación y lo que se está descargando 
 
Verificar la existencia de un mínimo de 1 extintores de polvo químico seco de 9 Kgs., 
aproximadamente a 3 metros de la boca de descarga. En caso de ser utilizado el extintor 
ante un amago debe considerarse el uso a la dirección del viento. 
 
Previo al inicio de la descarga del camión se verificará la capacidad de recepción de TK 
de diluyente, se debe avisar al operador de la sala de control para que registre el % y  el  
volumen al inicio de la descarga del TK, todo esto para verificar el volumen recepcionado. 
 
Una vez comprobado el nivel del estanque abrir la válvula para la  descarga del Diluyente. 
 
Revisar la correcta conexión de la tubería de descarga del camión y recepción del 
diluyente para evitar posibles derrames. 
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Al finalizar inspeccionar el camión si la descarga fue completa, luego desconecte el 
manguerote del camión para el drenado final de la línea, cuidando de no provocar 
derrames. 
 
Posicionar los extintores en su gabinete, posterior dejar ordenadas la conexión a tierra y 
las señalizaciones de descarga. 
 
Con la recepción y muestreo conforme por parte de operaciones se dará la orden de retiro 
del camión para que vuelva a la romana para su pesaje. 
 
Con el tiket de pesaje el chofer debe sacar la firma del Jefe de Turno SX-EW, se debe 
dejar estipulado en la guía de despacho el tonelaje recepcionado. 
 
El Jefe de Turno debe sacar copia de la guía para el archivo. 
 
El chofer del camión debe entregar en bodega el original de la guía de despacho con la 
firma del Jefe de Turno. 
 
Se deberá anotar el nuevo nivel del estanque, volumen recibido y las novedades 
pertinentes en la planilla creada para tal efecto. 
 
Nota: Se indica que al contorno del TK de diluyente fuera de la piscina de contención de 
derrame, se encuentran bins con esferas antinebulizantes para lavado con diluyente, este 
proceso se realiza de forma periódica. 

 

6.7. OTROS 

 

6.7.1 Falla y/o contingencia 

 

Falla Contingencia 

Sin diluyente en planta SX 

Coordinar con proveedor la cantidad de 

camiones y asignar hr y fecha de recepción y 

descarga en faena. 

Sin disponibilidad del punto de 

descarga del diluyente. 

Solicitar a jefe de turno procesos la habilitación 

del punto de descarga de Diluyente. 

Sin tenaza puesta a tierra en 

sector de descarga de 

diluyente 

Solicitar a rea eléctrica la reposición de tenaza 

de forma inmediata, sin este dispositivo no 

iniciar la descarga. 

Incidente a las personas 

El jefe de turno debe llamar a o trasladar al 

Policlínico a la persona afectada. 
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Condiciones anormales 

(Incendio, derrame y/o fuga de 

sustancias peligrosas, accidente 

en traslado de personal, sismos, 

tormentas eléctricas y lluvia). 

Proceder de acuerdo con el Procedimiento de 

emergencia planta SX-EW. 

 

 
 

VII. FORMULARIOS 

 

Anexo 3. “Formulario ART” 

Anexo 4. “Formulario Permiso Sustancias peligrosas” 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
  

file:///C:/Users/nkurte/My%20Documents/01-Trabajo%20UD/04-Formatos/Documentos/Tablas%20generales%20de%20Codificación.xls
file:///C:/Users/nkurte/My%20Documents/01-Trabajo%20UD/04-Formatos/Documentos/Tablas%20generales%20de%20Codificación.xls
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VIII. ANEXOS 

 
Anexo 1. “Identificación de peligros y medidas de control”  

 

Actividad o 
Tarea 

Peligro Evento  

Control Preventivo/Mitigante (Actuales) 

Descripción Criticidad 

Descarga de 
diluyente 

Conducción 
de camión 
cisterna. 

Atropello 

1. Lista de verificación de pre-
uso de montacargas 
2. Operadores capacitados y 
acreditados. 
3. Certificado de mantenimiento 
al día (vigente). 
4. Segregación y control de 
acceso (área restringida). 
5. Uso de elementos de 
protección personal  
específicos casco, respirador 
de medio rostro, lentes de 
seguridad, slack antiácido, 
zapatos de seguridad, guantes 
alto impacto, chaleco 
reflectante. 
6. Vías de transito exclusivas 
para transito de montacargas. 
7. Sensor de proximidad 
STRATA. 
8. Vías de transito autorizadas 
para peatones. 
9. Solicitud de acceso a 
supervisor y/u operador para 
ingresar a zona de carga. 
10. Análisis de riesgos de la 
actividad 
11. Realizar permisos de 
trabajos criticos y cartilla de 
controles criticos (Si aplica). 
12. Conductas que salvan vidas 
13. Aplicar plan de 
emergencias y contingencias 
ambientales LB-SM-SLB-SLB-
0001. 
14. APLICABILIDAD DE 
RIESGO CRITICO EQUIPOS 
MÓVILES Interacción 

1. Critico 
2. Critico 
3. Critico 
4. No 
critico 
5. No 
critico 
6. No 
critico 
7. No 
critico 
8. No 
critico 
9. No 
critico 

 

 

Choque / 
Colisión 

 

 

file:///C:/Users/nkurte/My%20Documents/01-Trabajo%20UD/04-Formatos/Documentos/Tablas%20generales%20de%20Codificación.xls
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descontrolada entre persona y 
para el ejecutante vehículo 
liviano o equipo móvil. 
• CONTROL CRÍTICO N°1 
Segregación y delimitación 
entre peatones y vehículos o 
equipos móviles 
• CONTROL CRÍTICO N°2 
comunicación bidireccional 
efectiva 
• CONTROL CRÍTICO N°3 
Diseño de distribución y 
disposición del área, para 
zonas de trabajo simultáneos. 
• CONTROL CRÍTICO N°4 
Parqueo e inmovilización para 
evitar movimientos inesperados 
15. APLICABILIDAD DE 
RIESGO CRITICO 
TRANSPORTE POR 
CARRETERA Pérdida de 
control de vehículo de carretera 
en caminos principales, 
secundarios, interior / exterior 
de faena. 
• CONTROL CRÍTICO N°1 
sistema de detección de fatiga 
y somnolencia 
• CONTROL CRÍTICO N°2 
sistema monitoreo de velocidad 
y proximidad 
• CONTROL CRÍTICO N°3 
mantenimiento preventivo de 
acuerdo con las 
recomendaciones del fabricante 
(frenos, dirección, neumáticos 
los principales) 
• CONTROL CRÍTICO N°6 uso 
correcto del cinturón de 
seguridad (todos los 
ocupantes) 

 

Volcamiento 

 

 

 

Gases de 
combustión 

1. Lista de verificación de 
condiciones de equipo / 
vehículo. 
2. Asegurar el cumplimiento del 
Programa de mantención 
vehículo. 
3. Documentación del vehículo 
vigente. 

1. No 
critico 
2. No 
critico 
3. No 
critico 
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Diluyente 

Contacto con 
Sustancias 
Químicas 

1. Elementos de protección 
personal específicos casco de 
seguridad, lentes de seguridad, 
Slack antiácido, guantes de 
goma o látex (PVC), zapatos de 
seguridad y respirador de 
medio rostro con filtros 
químicos.2. Difusión de hoja de 
datos de seguridad (HDS).3. 
Aplicar plan de emergencias y 
contingencias ambientales LB-
SM-SLB-SLB-00014. Análisis 
de riesgos de la tarea (ART).5. 
Realizar permisos de trabajos 
criticos y cartilla de controles 
criticos (Si aplica).6. Conductas 
que salvan vidas7. 
APLICABILIDAD CONTROL 
DE TRABAJO CON 
SUSTANCIAS 
PELIGROSAS*Trabajo 
autorizado a través de art y 
permiso de trabajo* Equipo de 
protección personal específico 
para los trabajos * Área 
controlada (accesos 
controlados)* Manejo de la 
emergencia 

1. No 
critico2. 
No 
critico3. 
No 
critico4. 
No 
critico5. 
No 
critico6. 
No critico 

 

Derrame de 
sustancias 
Peligrosas 

1. Elementos de protección 
personal específicos casco de 
seguridad, Fullface, slack anti 
ácido o traje de protección 
química (según el riesgo), 
guantes de goma (PVC). 
2. Activar plan de Emergencias 
y Contingencias Ambientales 
LB-SM-SLB-SLB-0001 
3. Hoja de datos de seguridad 
del producto químico a utilizar 
(HDS). 
4. Lavaojos, Duchas de 
Seguridad y/o Kit de 
Emergencia operativos. 
5. Pretiles de contención anti 
derrames y Kit de contención 
antiderrames (si aplica). 
6. Análisis de riesgos de la 
tarea (ART). 
7. Realizar permisos de 
trabajos criticos y cartilla de 
controles criticos (Si aplica). 
8. Conductas que salvan vidas 

1. Critico 
2. No 
critico 
3. No 
critico 
4. No 
critico 
5. No 
critico 
6. Critico 
7. No 
critico 
8. No 
critico 
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Incendio 

1. Conexión de malla a tierra 
para la descarga de corriente 
estática. 
2. Prohibido de fumas en las 
inmediaciones de la zona de 
descarga. 
3. Segregación y control de 
acceso (solicitud de acceso a 
responsable del área). 
4. Equipos de extinción de 
incendios vigentes y operativos. 
5. Red contra incendios 
disponible y operativa. 
6. Análisis de riesgos de la 
tarea (ART). 
7. Realizar permisos de 
trabajos criticos y cartilla de 
controles criticos (Si aplica). 
8. Conductas que salvan vidas. 

1. Critico 
2. Critico 
3. No 
critico 
4. Critico 
5. No 
critico 
6. No 
critico 
7. No 
critico 
8. No 
critico 
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Anexo 2. “Flujograma y canales de comunicación en caso de emergencias” 
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Anexo 3. “Formulario ART” 
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Anexo 4. “Formulario Permiso Sustancias peligrosas” 
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