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06 14-02-17 Actualizacion de formatos Yerty Torres

Se cambia de nombre el Yerty torres
proceso cierre de ciclos por
efectividad, debido a que este
lenguaje es mas utilizado..

Se cambian rutas de informe
de falla

Se cambia la presentacion de
“Focos de mantenimiento” por
ruta en sharepoint

Se cambia nombre de

07 18/02/18 “PROCESO DE ANALISIS Y
BUSQUEDA DE MEJORAS”
por “CIERRE DE CICLOS Y
EFECTIVIDAD”

Se borra punto 5.1 y punto 5.2 para
incorporarlo en procedimiento LB-
SP-SIM-GMA-0113 PROCESO
INGENIERIA CONFIABILIDAD.

Modificacion de rutas y Yerty Torres
08 08/07/2018 actualizaciéon
Se elimina punto 5.1., ya que la Marcelo
Gerencia de Mantenimiento Osorio
09 19/07/2023 Pla.nta no administrgallos _
activos de Mantencion Mina.
Se modifica ademas el alcance
considerando lo anterior.
En el punto IV “Aplicacion” se Marcelo
10 19/07/2023 agregan las areas de Patio de Osorio
estanques e infraestructura.
Se Modifica titulo del punto 5.1. a Marcelo
‘RIESGOS ASOCIADOS A LA Osorio
" 19/07/2023 ACTIVIDAD MANTENIMIENTO
PLANTA”
En el punto 5.1. se actualiza el Marcelo
procedimiento de riesgos Osorio
asociados a la actividad de
12 19/07/2023 mantenimiento y la tabla de riesgos
basado en el elemento 05 del
manual de gestion de activos de
Glencore.
Se actualiza punto VI “CIERRE DE Marcelo
13 19/07/2023 CICLOS Y COMPROBACION DE Osorio
EFECTIVIDAD”
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.  PROPOSITO

El propodsito de este Estandar de Proceso es definir como el area de Ingenieria de Confiabilidad
administrara el Proceso de Analisis y Busqueda de Mejoras.

. ALCANCE

Este Estandar de Proceso se aplica a todos los equipos de la Gerencia de Mantenimiento Planta
y en particular define cédmo se debe administrar el Proceso de Analisis y Busqueda de Mejoras.

lll. RESPONSABILIDADES

Rol

Gerente Mantenimiento

Responsabilidades

Impulsa la implementaciéon de la estrategia de
mantenimiento de acuerdo a la administraciéon y gestion
de activos y al modelo de mantenimiento

Superintendentes
Ingenieria e Ingeniero

Responsables de ejecutar el control de la Implementacién
de tareas provenientes de los planes generados y de

Sénior ejecutar estas en los Programas de Mantencion.
Ingeniero de Genera el control de los planes de accion provenientes de
Confiabilidad su andlisis y lo realiza por medio de un Proceso de

Mejoramiento Continuo.

Jefes de Turno ylo
Supervisores

Responsable de ejecutar las tareas especificas de los
planes y controlar las tareas que deriven en el Plan de
Mantenimiento Programado.

IV. APLICACION

Este Estandar de Proceso y todos los Estandares y Procedimientos relacionados se aplican a la
gestién de Confiabilidad con Jurisdiccién a las Areas siguientes:

Chancado.
Apilamiento

Extraccién Por Solventes.
Electro Obtencion.

Area Patio Estanques.
Distribucién Eléctrica.

Sistema de Bombeo en General
Sistemas Hidraulicos.
Infraestructura.
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DESCRIPCION DEL DOCUMENTO/ACTIVIDAD

5.1. RIESGOS ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD MANTENIMIENTO PLANTA

La administracion de los Riesgos indicados en la tabla 1, se encuentra detallada en el
procedimiento del elemento E5 “GCu_AMF_G 05 2 S 1 _en” que establece Glencore para la
Administracién del Trabajo de Mantenimiento. El procedimiento antes mencionado expone los
controles de mitigacion y/o eliminacién de los riesgos identificados en la actividad.

Category Type

Depariment / Funclional { Operational / Asset
L5 Catastrophic Hazsrd Loaderatip

CaLd { Oparatonal f Assat
(Health & Satety consequence)

Risk Rank Risk Rating
1025

Tt Modium Risk

1108

Tabla 1: Categorizacion de riesgos y sus controles

CIERRE DE CICLOS Y COMPROBACION DE EFECTIVIDAD.

Con el fin de llevar un mejor control y seguimiento a las actividades de mejora que se
realizan en la Gerencia de Mantenimiento Planta, se dispuso de una instancia semanal,
separadas en area humeda y area seca, donde se llevaran los antecedentes de las
principales desviaciones para asi hacerlas visibles con los jefes de area de las diferentes
especialidades. Cabe sefalar que la informacion recopilada se va almacenando en la
carpeta compartida de Confiabilidad, segun se muestra en la figura que sigue.

b s Esteequipo » CONFIABILIDAD PLANTA (\clklomsn202\Workgroup) (Z:) » 008, REPORTES 5 Reporte Semanal » Gestion de mejora 5-1

Nombre ~ Fecha de modificacion Tipe Tamafio
“ REPORTES Carpeta de archivos
*old Carpeta de archivos
* Envio de avisos pendientes Carpeta de archivos
" Data Carpeta de archivos
* Asistencia Carpeta de archivos

* Apoyo para 5-1 Carpeta de archivos

Figura 1: Ubicacién en disco de la carpeta de gestion de mejoras S-1

Las principales desviaciones que ingresaran a la reunion de gestion de mejoras S-1 seran
las que, por un lado, se evidencien en los KPI's de Mantenimiento a través del instructivo
“Work Management KPI Guidance” (ver figura 2) y, por otra parte, las fallas que hayan
impactado significativamente en la disponibilidad de las diferentes areas (ver figura 3).
Para esto ultimo, se hara su respectivo analisis de causa raiz, los que seran almacenados
en la carpeta de Confiabilidad (ver figura 4).
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Procesos Administracién del Trabajo (AMF-E08) Semanal HONS BRS

CUMPLIMIENTO SEMANA 25
KPIGPMOO1 KPIGPMO0O3 KPIGPMOO04 KPIGPMOO7 KPIGPMO0O8 REPLPOO1

100 5,6% 64,8% © 90,1% 53,7% ©

Avisos pendientes » 2 Trabajo planificado sin

REPLPOO1

n KPI POR DEBAJD DE TARGET COMENTARIOS

8 Avisos pendientes (Responsables: B.Cortes (5) ; PMartinez (2); A Fernandez (1); Eduardo Quitanana (1);

1 KPIGPMOO1 Avisos pendientes * 2 dias 1=0s
Sergio Jimenez (1)

KPIGPMO04 %Trabajo planificado con hoja de ruta Se debe seguir reforzando carga de Hoja de ruta en grupos Moncon y Area Secz
Se detectan 137 OT con liberzcian tardia en grupo PAS y 40 OT con liberzcidn tardia en grupo EEL (Lo
anterior tuve un impacto de 1220HH que quedaron notificadas como emergentes)

Justificacionas

Dasviaciones y

3 KPIGPMOOE Porcentaje de trabajo programado

GLENCORE

5

Figura 2: Analisis de los KPI's de Mantenimiento de Glencore.

Area Seca (Semana 25) ( 19.83 hrs)

* Distribucion de Mantenimientos Correctivos
" - Distribucidn 19.83 hrs por Mantenimiento correctivo para el area Mecanico y Electrica
= Durante la semana 25 el foco estuvo en Apilamiento. = b v

Pareto pérdidas | Equipos o
= LT-@5— Se realiza reparacién dafio cintz y limpieza cama de piedras (7.08 hrs) 50
= Portable #52 Falla en Reductor (5.9 hrs)
= CT-11B Guarderas lado izguierdo, Derecho, Cambic de polin, e
desconexidn v conexidn sensor (3.65 hrs) = 18,23
1,6
o
25/6/2823 - CT-85 - 7.88 Mec Elec
28/6/2823 - Portable #52 - 3.3
21/6/2823 - Portable #52 ] Paretos por equipo (Sec-Api)
25/6/20823 - CT-118 - 1.23
B 1o0%
22/6/20823 - CT-118 - 1.81 B =
23/6/2823 - CT-118 - 9.97 . =0%
19/6/20823 - Puente M48 - 8.5 : 7%
&%
23/6/20823 - CT-e8 - e.a5 . =i
24/6/20823 - Portable 4827 xS . %
28/6/2823 - Portable #7 E . 0%
22/6/20823 - Stacker 4843 E . . ;::
24/6/2023 - CT-88 - 8.3 - H = _—— e — — — s
22/6/20823 - CT-118 - @.27 £ & 5 3 C’g & x§ & Q? g T F &S
25/6/2023 - portable #51 - 8.25 o & & > # : F ¥ £ bf' &
22/6/2823 - Tripper #1ZA - @.23 fg j & Hj‘v é& Mf ¢
28/6/2823 - Correa SA - 8.2 €
GLENCORE

Figura 3: Ejemplo de Analisis de los eventos relevantes de la semana anterior.
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* 5 Este equipo » CONFIABILIDAD PLANTA (\\clklomsr202\Workgroup) (Z:) » 004, INFORMES FALLA (RCA)

~
MNombre Fecha de modificacién Tipe Tamafio

™ 001, PLANES ACCION (CONTROL) 02-12-2022 2
™ 002. PLAMES DE AAR 105 Carpeta de archivos
™ 003. ANALISIS - RCA 24-05-2023 15:44 Carpeta de archivos
™ 004. INFORMES DE FALLA 2
™ 006, INFORMES - CCC

" 007, INFORMES A3

" 008. RDP - AREA SECA 2022
* z. OTROS

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Figura 4: Ubicacion de los analisis de causa raiz.

Por ultimo, para medir la efectividad de los planes de accion, se hara uso de un formato
que lleva el nombre de “Certificado de Busqueda de Mejora”, cuyo propdsito busca
evidenciar una mejora sustentable del activo en el tiempo (ver anexo 1). Dentro de su
contenido se encontraran los siguientes puntos:

Problematica
Grafico Jack Knife o tendencia de la situacion actual
Equipo de Trabajo o trabajador
Grafico Jack Knife o tendencia de la situacion después de la mejora. Este tiempo sera
evaluado en un periodo que duplique o triplique el MTBF de la condicion, esto con el
fin de asegurar que la medida sea sustentable en el tiempo.
Grafico Jack Knife o tendencia de la situacién después de la mejora
Acciones que finalmente solucionaron el Problema
Mejoras en el Plan y aplicabilidad
Felicitaciones del Gerente de Mantenimiento.

VII. ANEXOS
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CERTIFICADO DE BUSQUEDA DE CERTIFICADO DE BUSQUEDA DE
MEJORA MEJORA
3- Gra JackKnife o ituacio p
1- Problemética:
2- Felicitaciones de Gerente de
4- Nombre de equi jo que realizd
5- Acciones que luci Ip , deralas
siguientes preguntas 4 Qué hicimos mal? ; Qué dejamos de hacer?
] ]
- i i
ﬂ ﬁ
CERTIFICADO DE BUSQUEDA DE # CERTIFICADO DE BUSQUEDA DE
MEJORA MEJORA

7- Grafico de Jack Knifs o tendancia dala situacion despuse de la
majora (pariode & masas):
& ¢Qué debemoe mejorar para evitar eeta falla nuevamente? Msjorae
an &l plan y aplicabdiidad an otros squipos

8- Grafico da Jack Knifs o tendencia dala sttuacion despuse de la
mjora {pericde 12 messs):

Anexo 1: Formato de Certificado de Busqueda de Mejora
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